
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) zur Gutscheinbestellung  

Pronstorfer Krug, Pronstorf 

§ 1 Geltungsbereich 

Die vorliegenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen („AGB“) gelten für alle Bestellungen für 

Geschenkgutscheine, die zwischen dem Kunden und dem Hotel-Restaurant Pronstorfer Krug  

abgeschlossen werden. 

Im Rahmen des Bestellung erkennen Sie die AGB in der zum Zeitpunkt der Abgabe der Bestellung 

geltenden Fassung an. 

§ 2 Vertragsabschluss 

2.1 Nach Ihrer Bestellung über unser Online-Formular, per Email oder fernmündlich erhalten Sie 

unsere Bankverbindung, über die Sie bitte den von Ihnen gewünschten Betrag überweisen. Damit  

geben Sie ein bindendes Kaufangebot ab, das noch unserer Annahme bedarf.  

Erst mit der Annahme Ihrer Bestellung entsteht ein Kaufvertrag und ein Anspruch auf Lieferung und 

Bezahlung der Ware. Zur Annahme Ihres Kaufangebots sind wir nicht verpflichtet. 

§ 3 Lieferung 

Nach Eingang auf unser Konto verschicken wir den Geschenkgutschein über den eingezahlten Betrag 

an die von Ihnen gewünschte Adresse. Unsere Lieferungen erfolgen ausschließlich innerhalb 

Deutschlands, d. h. sowohl Liefer- als auch Rechnungsadresse befinden sich innerhalb Deutschlands. 

§ 4 Haftung 

Bei Verlust, Entwendung oder Unlesbarkeit von Gutscheinen übernimmt das Hotel-Restaurant 

Pronstorfer Krug keine Haftung. 

§ 5 Einlösung 

Der Gutschein kann im Pronstorfer Krug für Hotel und Restaurant eingelöst werden. Auch 

Teileinlösungen sind möglich. Barauszahlungen sind nicht möglich 

§ 6 Widerrufsbelehrung 

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen den Vertrag zu widerrufen. 

Wir überweisen Ihnen nach Vorlage des Gutscheins den Betrag zurück auf Ihr Konto. 

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, schreiben Sie an 

Pronstorfer Krug 

Lindenstraße 2, 

23820 Pronstorf am Wardersee 

Email: info@pronstorfer-krug.de 

§ 7 Datenschutz 

Die für die Geschäftsabwicklung notwendigen Daten werden gespeichert. Alle persönlichen Daten 

werden selbstverständlich vertraulich behandelt. 


